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PASSI d’Argento:
Alcune riflessioni sul lavoro svolto

Valutazione di Processo

23/04/2013
Venezia, Palazzo Grandi Stazioni


http://www.epicentro.iss.it/passi-argento/default.asp

Chi sono gli intervistati
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B Num Interviste per A.ULSS 125
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Qual & la modalita di intervista

telefoniche faccia a faccia
941 (88,8%) 119 (11,2%)

65-74 anni 75 + anni 65-74 anni 5 75 + anni
502 (47,4%) | 1 439(41,4%) 52 (4,9%) o 67 (6,3%)




La valutazione della qualita dell'indagine

Valori dei principali indicatori di controllo della Regione Veneto
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La valutazione della qualita dell'indagine

Valori dei principali indicatori di controllo della Regione Veneto

Indicatori ‘ Veneto ‘ Italia

Tasso di risposta 81,3% 88,6%
Tasso di sostituzione 18,7% 11,4%
Tasso di rifiuto 16,6% 9,4%
Tasso di non reperibilita 2,1% 2,0%
Tasso di eleggibilita 94,4% 93,5%
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Tasso di sostituzione
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Tasso di rifiuto
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Tasso di rifiuto

Una percentuale bassa di lettere ricevute pu0 dipendere da:

problemi delle poste;

problemi della posta interna aziendale;

invio delle lettere con insufficiente anticipo: i primi intervistati del mese non hanno
ricevuto ancora la lettera;

invio delle lettere con troppo anticipo: la lettera € arrivata ma molto tempo prima e la
persona non ricorda piu di averla ricevuta;

una parte di intervistati potrebbe aver gettato la lettera e rispondere no anche se in realta
I'na ricevuta.

Modalita Numero [ %
Mon e’ stato necessario contatiare il MMG hh4 38,1
Mon siriesce a contattare il MMG 46 32
Il MMG non &' disposto a collaborare 3 02
Il MMG ha confermato che I'anziano non puo’ sostenere direttamente l'intervista 43 34
Il MMG ha contattato la persona campionata e ha confermato che I"anziano o il proxy non vuole fare lintervista 16 11
Il MMG ha contattato la persona campionata e ha confermato che puo' e vuole fare direttamente l'intervista 62 44
Mon indicato 687 485
Totale 1416 100,0




Tasso di non reperibilita
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Tasso di eleggibilita
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Distribuzione % dei motivi di ineleggibilita

Il 7,9% delle persone campionate (112 casi) sono state escluse dal campione in
quanto “non eleggibili”, ovvero non rispondenti ai criteri di selezione per lI'indagine
perché:

Anziano Senza Telefono, Telefono Non
_ L 2,6%
Rintracciabile
Ospite In Rsa Casa Protetta _ 1,9%
Residente O Domiciliato Stabilmente
N 6%
Altrove
Deceduto _ 1,1%
Ricoverato In Ospedale - 0,6%

Non Conoscenza Lingua Italiana F 0,1%




Distribuzione oraria e settimanale

Feriale | Sabato | Non indicato | Totale
% % % %

7-13 448 150 0,0 60,1
13-15 101 47 0,0 14,8
15-19 162 66 0,0 22,9 ore19-20 €20+
19 -20 07 05 0,0 1.1 1% o
20-7 04 03 0,0 0.7
Non indicato| 02 = 01 0,0 0.4
Totale 725 272 0,0 100,0




Durata intervista

INFORMAZIONI SUL TIFPO DI INTERVISTA

vai al menu

Modalita di compilazione

Dwurata media (minuti)

Telefonica

Faccia a faccia

26
32

SE FACCIA A FACCIA QUANTI KM

vai al menu

Media | Mediana | Minima | Massima |
6 3.0 0 B0
Modalita di compilazione Durata media (minuti)
Cartaceo da intervista telefonica (+ stima della durata del data entry) 27
Cartaceo da intervista faccia a faccia (+ stima della durata del data entry) 2
Cati 24
Complessiva 27




Grazie per 'attenzione



