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1  RAPPORTO 

SUI PROGRESSI 
NELL’ATTUAZIONE 
DELLA STRATEGIA  
DI COMUNICAZIONE 

COSA È STATO FATTO  
NEL 2016 



DIFFICOLTÀ  
E OSTACOLI 

 Cronoprogramma  
 pubblicazione Bandi 

 
 Cabina di Regia e  
 Team di comunicazione 

 
 Modello organizzativo della  
 Regione Veneto 
 



PRIMA FASE 
DICEMBRE 2015-GIUGNO 2016 
Strumenti “preliminari” e di “prima informazione” 
necessari alla costruzione dell’identità istituzionale 
del Programma Operativo Regionale FESR 2014-
2020: 
 
 

EVENTO DI 
PRESENTAZIONE/LANCIO 

CREAZIONE DEL MARCHIO E CLAIM  

POR FESR  

AGGIORNAMENTO PORTALI 
WEB 

STAMPA DI MATERIALE 
DIVULGATIVO  



SECONDA FASE 
GIUGNO - NOVEMBRE 2016 
Attività di informazione e promozione dei primi  
bandi 
 

20 EVENTI DI PRESENTAZIONE DEL 
POR E DEI BANDI 

2 CAMPAGNE PUBBLICITARIE DI 
PROMOZIONE DEI BANDI 



CREAZIONE DEL MARCHIO  

E CLAIM POR FESR  



Una “grande ruota” colorata si mette in 
movimento sulla spinta di una “ruotina” più 
piccola.  
Il POR è dunque l’ingranaggio di un motore 
che si mette in moto, o il volano che 
accumula energia e regola il movimento, 
oppure un asterisco che allarga il campo  
della conoscenza e delle possibilità.  
Certamente uno strumento dinamico che 
produce dinamismo. Un moltiplicatore di 
energia e attività. 

CREAZIONE DEL MARCHIO  

E CLAIM POR FESR  



 

CLAIM 
Vuole esprimere solidità, forza, slancio, prospettiva, 
positività.  
Ci dice che si tratta di un’occasione per tutti, alla portata 
di tutti, da cogliere subito. 

CREAZIONE DEL MARCHIO  

E CLAIM POR FESR  



AGGIORNAMENTO 
PORTALI WEB 

Aggiornamento costante della comunicazione online 
dell’area dedicata al POR FESR all’interno del portale 
regionale e del sito del Tavolo del Partenariato. 



Sito web della Regione Veneto  
programmi comunitari - POR FESR 
http://www.regione.veneto.it/web/programmi-comunitari/fesr-
2014-2020 
 

Inserimento di documenti di programmazione, materiale 
informativo, comunicati stampa. 
 

Gli accessi sono stati, tra il 1/1/2016 e il 
15/11/2016, n. 59.820 con n. 37.116 visitatori 
unici. 
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Sito web del Tavolo di Partenariato  
del Fondo Europeo di Sviluppo Regionale 
http://partenariato.regione.veneto.it/ 
 
 14 news 

 
 372 visite alla pagina generale e 255 utenti unici 
 

Newsletter 
 Sono state inviate periodicamente 41 newsletter a 2726 

iscritti al sito del Tavolo del Partenariato per informare sui 
progressi della programmazione effettuati e sui documenti 
disponibili. 

AGGIORNAMENTO 
PORTALI WEB 

http://partenariato.regione.veneto.it/
http://www.regione.veneto.it/web/programmi-comunitari/fesr-2014-2020


STAMPA DI MATERIALE 
DIVULGATIVO  

Sono stati realizzati diversi materiali informativi e 
promozionali, con l’obiettivo di offrire una visione 
completa sulle opportunità offerte dal POR FESR 
2014-2020 in modo sintetico e di facile consultazione. 
  

 Manuale d'uso del logo e dell'immagine coordinata 

 Brochure informativa 
 Guida al Programma Operativo Regionale (POR) 
 Estratto: Assi e Azioni 
 Criteri di selezione 
 Linee guida per i beneficiari 



STAMPA DI MATERIALE 
DIVULGATIVO  



STAMPA DI MATERIALE 
DIVULGATIVO  



STAMPA DI MATERIALE 
DIVULGATIVO  



In totale, sono state stampate oltre 3000 copie di 
opuscoli specialistici e brochure informative, 
utilizzate sia per la comunicazione interna (Sezioni, 
Dipartimenti, Assessorato) sia esterna (Tavolo di 
Partenariato, Comitato di sorveglianza). 

STAMPA DI MATERIALE 
DIVULGATIVO  



COMUNICAZIONE 
DIRETTA ED EVENTI 

Sono stati organizzati 21 incontri per presentare i 
contenuti del POR FESR 2014-2020 ed informare 
sugli obiettivi prefissati:  
 
 1 evento di lancio 
 
 20 eventi informativi sul territorio. 



Desk, help line e chat 
 

Attivazione di 32 sportelli sul territorio e 1 sportello dedicato 
con consulenza specifica per un’informazione capillare presso 
tutti i pubblici. 
 
Sono stati coinvolti i Centri d’informazione sull’Europa:  

  Eurosportello Veneto (EEN), c/o Unioncamere 
  3 Centri Europe Direct: 

- Europe Direct Veneto c/o l’Agenzia regionale Veneto Agricoltura 

- Europe Direct Venezia-Veneto c/o il Comune di Venezia 

- Europe Direct Veronac/o c/o Provincia di Verona 

COMUNICAZIONE 
DIRETTA ED EVENTI 



CAMPAGNA PUBBLICITARIA  

DI PROMOZIONE DEI BANDI 

Pianificazione di 2 campagne 
promozionali relative a 2 bandi 

 Quotidiani (edizioni cartacee e on line) 
 
 Emittenti radiofoniche 
 
 Dem (Direct Email Marketing) 
 
 Attività di social media marketing 



19 inserzioni pubblicitarie mezzo stampa 
 
La Voce di Rovigo 
Corriere Delle Alpi 
La Nuova di Venezia e Mestre 
La Tribuna di Treviso 
Il Mattino di Padova 
Il Giornale di Vicenza 
L’Arena 
Il Gazzettino 

CAMPAGNA PUBBLICITARIA  

DI PROMOZIONE DEI BANDI 



CAMPAGNA PUBBLICITARIA  

DI PROMOZIONE DEI BANDI 



 
14 spot radiofonici per le 2 campagne sui bandi,  
per un totale di 96 giorni di programmazione: 
 
 
 
GRUPPO RADIO PADOVA  
(Radio Company - Radio Padova) 
8 passaggi/giorno per Radio Padova e 10 passaggi/giorno per 
Radio Company 
 
GRUPPO KLASSEUNO 
(Radio Bella e Monella - Radio Birikina - Radio Piterpan - Radio Marilù 
- Radio Sorriso) 
8 passaggi/giorno 
 

CAMPAGNA PUBBLICITARIA  

DI PROMOZIONE DEI BANDI 



1 inserzione pubblicitaria web (banner)  
su Gazzettino online dal 10 al 17 ottobre 

3 post su Social network 
https://www.facebook.com/RegionedelVeneto/ 

https://twitter.com/regioneveneto 

CAMPAGNA PUBBLICITARIA  

DI PROMOZIONE DEI BANDI 



PROCEDURA PER LA 
PROMOZIONE  
DI OGNI BANDO  

COMUNICATO 
STAMPA E 

CONFERENZA 
STAMPA DI 

LANCIO 

PUBBLICAZIONE 
DEL BANDO SU 
BUR E  SEZIONE 
BANDI E AVVISI 

DEL SITO 
REGIONALE 

NEWSLETTER  

E  

NEWS ON LINE 

EVENTI 
INFORMATIVI 

CAMPAGNA 
PUBBLICITARIA: 

SPOT RADIO, 
AVVISI SU 

QUOTIDIANI, 
SOCIAL 

SPORTELLI 
INFORMATIVI 



Le attività previste nella Strategia di Comunicazione  
POR FESR 2014-2020, non ancora realizzate  
e/o in fase di definizione/attuazione sono: 

AZIONI NON ANCORA 
REALIZZATE 

Prioritarie 
nel 2017 



 Valutazione periodica dei risultati  
 delle attività di informazione e  
 comunicazione.  
 Definizione e costruzione del “punto zero”. 
 
 Pianificazione della Campagna promozionale sulle 

potenzialità e sulle opportunità offerte dall’Unione Europea 
attraverso il POR FESR 2014-2020 e delle 6 campagne 
promozionali dei bandi in pianificazione nei primi mesi del 
2017. 
 

 Prodotti multimediali 
 Diffusione della versione per il web dello spot video. 

 

AZIONI NON ANCORA 
REALIZZATE   1/2  



 

 Realizzazione di materiali in formati accessibili a persone 
con disabilità 
 

 Strumenti di monitoraggio, misurazione e rassegna 
stampa dedicata. 

 
 Blog 

Strumento da realizzare in collegamento al sito del Tavolo del 

Partenariato per trattare i contenuti tecnici in modo più semplice e 

accessibile, anche per un pubblico meno esperto. 
 

AZIONI NON ANCORA 
REALIZZATE   2/2 




